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HQI THAO QUOC GIA VE CHINH PHU PIEN TU 2012

“PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU: MINH BACH HON,
PHUC VU NGUOI DAN TOT HON”

Thir Sau, ngay 20 thang 7 nim 2012 tai Hanoi Towers, 49 Hai Ba Trung, Hoan Kiém, Ha Noi
PHIEN KHAI MAC
07:30 Diing ky dai biéu

Dién viin khai mac

08:10 a = z S
Ong Nguyen Bac Son, Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong
08:20 Phat biéu chi dao
' Ong Nguyén Thién Nhan, Phé Thii twéng Chinh phii, Truong Ban Chi dao quoc gia vé CNTT
- Gi6i thiéu tong quan sw ki¢n, chia sé kinh nghi¢m trién khai CPPT va mé hinh dich vu cong

hi€éu qua tai cic nuéc
Ong Lé Thanh Tam, CEO, IDG ASEAN

PHIEN TOAN THE
“PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU: MINH BACH HON,
PHUC VU NGUOI DAN TOT HON”
Thue trang trién khai va dinh huéng phat trién Chinh phi dién tir hwéng t6i ting cudng tinh
08:50 minh bach va nang cao chat lugng phuc vu

Ong Nguyén Thanh Phiic, Cuc truéng Cuc Ung dung CNTT, Bé Thong tin va Truyén thong

Cai cach hanh chinh cong huwéng toi nén hanh chinh phuc vu

09:10 A
Ong Dinh Duy Hoa, Vuy truong Vu Cai cach hanh chinh, Bé Noi vu
550 Chinh quyén dién tir tai dia phuwong
‘ Ong Hupnh Thanh Pién, Phé Chii tich Uy ban nhén dén tinh Nghé An
09:50 Chinh quyén dién tir tai cac dé thi 16n
‘ Ong Lé Thdi Hy, Gidm doc Sé Thong tin va Truyén théng Thanh phé Ho Chi Minh
10:10 Pinh hwéng ing dung phin mém ngudn mé trong xay duwng Chinh phi dién tir

Ong Nguyén Thanh Tuyén, Phé Vy truéng Vu Cong nghé théng tin, B¢ Thong tin va Truyén thong

Trang1/5



10:30

10:50
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Phit trién Chinh phi dién tir trén nén tang di dong
Ong Téng Viét Trung, Phé Tong giam doc Tdp doan Vién théng quan doi

THAO LUAN
Didu phoi: Ong Lé Quang Minh, Bién tdp vién Pai Truyén hinh Viét Nam

Khich moi Théao luin
e Ong Nguyén Thanh Phiic, Cuc truong Cuc Ung dung CNTT, Bé Théng tin va Truyén thong
e Ong Dinh Duy Hoa, Vy truong Vu Cai cich hanh chinh, Bé Noi vu
e Ong Lé Thanh Tam, CEO, IDG ASEAN
e Ong Huynh Thanh Bién, Phé Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Nghé An
e Ong Lé Thai Hy, Gidm doc S6 Thong tin va Truyén thong Thanh phé Ho Chi Minh
e Ong Nguyén Thanh Tuyén, Phé Vu truong Vu Cong nghé thong tin, Bé Thong tin va Truyén
thong
e Ong Tong Viét Trung, Phé Tong giam doc Téap doan Vién thong quéin dgi

Noi dung Théo luin

1. Yéu t6 “ngudi dan” dugc thé hién nhu thé nao trong cac chuong trinh Chinh phu dién tir va
Cai cach hanh chinh cong hién nay?

2. Cubi nam 2011, theo sd liéu théng ké cta Bo Noi vu, chua“ té1 20% nguoi dan hai long voi
dich vu cong. Muyc tiéu dat ra trong Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nuge
2011 — 2020 la dén nam 2015, sy hai long cua ca nhan, to chirc d6i vdi sy phuc vu cua co
quan hanh chinh dat mirc trén 60%; va téi nam 2020 1a 80%. Vay dau la nhiing van dé hién
nay can dugc chu trong trén chang duong dat t6i muc ti€éu nay? Kho khan, thach thuce, va
giai phap?

3. Xay dung cac tiéu chi do luong mirc do hai long cua nguoi dan?

4. Chuong trinh CPDT va CCHC cong dang gop phan dam bao tinh minh bach nhu thé nao?
Chia sé kinh nghi€m trién khai thuc t&? Gidi phap thuc day trong twong lai?

13:30

13:50

14:10

CHUYEN PE 1: HA TANG CHO CHINH PHU PIEN TU
CSDL quéc gia vé Tai nguyén va Méi truwomg phuc vu Chinh phi dién tir
Ong Nguyén Hivu Chinh, Cuc trucéng Cuc CNTT, B6 Tai nguyén va Méi truong
HP CloudSystem Matrix — Nén ting co ban ciia gidi phap dién toan dim may cho Chinh phi
Ong Pham Vinh Thai, Giam déc Cong nghé HP Viét Nam
Giai phap Trung tdm dir liéu linh hoat - Ha tAng cong nghé niing dong cho Chinh pha dién
tir

Ong Peter Sharples, Gidm déc Phat trién chién lwoc kénh phan phéi, quan Iy CNTT va dam may,
CA Technologies Chdau A Thai Binh Duong va Nhat Ban
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Xay dung va quan Iy CSDL qudc gia vé Kinh té va Thuwong mai

14:30 Ong Trin Hitu Linh, Cuc truong Cuc Thiwong mai dién tir va Cong nghé théng tin, B¢ Cong
Thuong
Phit trién Chinh phi dién tir dua trén nén tiang phin mém ngudn mé

14: A x N \ \ \
%0 Ong Nguyen Hong Quang, Chu tich Cau lac b Phan mém ty do nguon mo (VFOSSA)

Tir “Chinh phii két ndi’ t6i ‘Chinh phii hop tac’

1510 Ong James Yong, Giam doc Chirong trinh Khu vuee cong, Cisco Systems chdu A

Trién khai lwu triv dién tir cho cac co quan Chinh phu

15: ‘ . 9 = \ , A NFAS
230 Ba Vi Thi Minh Huong, Cuc truong Cuc Van thu va Luu trit Nha nuoc, B6 Noi vu

Trién Khai gidi phap chirng thue chir ky s6 va H¢ thong chirng thye trong céc co quan
Chinh phi

Ong Nguyén Ping Pao, Phé Cuc truong Cuc Quan Iy kj thudt nghiép vu mét md, Ban Co yéu
Chinh phu

15:50

THAO LUAN
Chii tri: Ong Nguyén Trong Pwong, Vu trieong Vu CNTT,
B¢ Théng tin va Truyén thong

Khéach moi Théo ludn

e Ong Nguyén Hitu Chinh, Cuc truong Cuc CNTT, Bé Tai nguyén va Méi truong

e Ong Pham Vinh Thdi, Giam déc Cong nghé HP Viét Nam

e Ong Peter Sharples, Giam dég Phat trién chién luoc kénh phdn phéi, quan Iy CNTT va ddm
may, CA Technologies Chdu A Thai Binh Duong va Nhdt Ban

e Ong Trin Hivu Linh, Cuc truéng Cuc Thiong mai dién tir va Cong nghé théng tin, B6 Cong
Thuong

e Ong Nguyén Héng Quang, Chii tich Ciu lac b Phan mém tw do nguon mé (VFOSSA)

16:10 e Ong James Yong, Gidam doc Chuong trinh Khu viee cong, Cisco Systems chdu A

e Ba Vii Thi Minh Huwong, Cuc truong Cuc Van thu va Luu trit Nha nuoc, Bé Noi vu

. Oyg Nguyén Ping Pao, Phé Cuc truong Cuc Quan Iy ky thudt nghiép vu mdt ma, Ban Co
yeu Chinh phu

Noi dung Théo luin
1. Céc yéu cau nao dang dugc dat ra trong phat trién Chinh phu dién tir hién nay? Dé dap ung
dugc cac yéu cau nay, cac B, nganh dang gap phai nhiing kho khéan va thach thirc gi?
2. Cac giai phap xay dyng mo hinh quan ly hanh chinh hiéu qua? Xay dung cac ing dung vé
quan 1y hanh chinh trén nén tang ha tang cong nghé hién nay?
3. Viéc xaly dung CSDL qudc gia va trién khai lru trix dién tir s& gilip tang cudng tinh minh
bach trong quan ly Nha nudc nhu thé nao?

4. Céicxu the cong ngh¢ nhu dién toan dam may, bao mat thong tin, chung thyc chir ky s0,
phin mém ngudn md nén dwoc img dung nhu thé nao dé dam bao dap g duoc cic yéu cau
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trong phat trién Chinh phu néu trén?

Thir By, ngay 21 thing 7 nim 2012 tai Hanoi Towers, 49 Hai Ba Trung, Hoan Kiém, Ha Noi

CHUYEN DE 2:
PHAT TRIEN CONG DAN DPIEN TU, PAY MANH CUNG CAP THONG TIN
VA DICH VU CONG TRUC TUYEN

07:30 Ping ky dai biéu

Trién khai Thué dién tir: Thue trang va dinh hwéong nang cao chit luwong dich vu trong twong
08:00 lai
Ong Pham Quang Toan, Phé Cuc trucng Cuc CNTT, Téng cuc Thué, Bo Tai chinh

Ha ting cho Chinh phi dién tir va Giai phap ciia FPT — FPT.eGOV ™
08:20 Ong Nguyén Duy Phwdc, Phé Gidam doc Trung tam kinh doanh, Cong ty Phat trién Phan mém
FPT, FPTIS
Phat hanh Chimg thw Chinh phii véi Riii ro thip, Bio mat cao va Téi wu héa chi phi biing
Thé théng minh cho Chirng minh thw, H) chiéu, Giay phép ldi xe va thé BHYT st dung cong
08:40 nghé MoC (Match-On-Card) va CRW (Card-ReWritable)
Ong Lé Minh Quéc, Giam doc Ky thudt/ Gidm doc Trung tam Nghién ciu va phdt trién, Tap doan
MK
Vin dé lién thong trong Chinh phi dién tir

09:00 a = r
Ong Nguyén Ba Co, Pho Giam doc Du dan Bkav

Tang cudng cdi cich hanh chinh céng tai cic dia phwong

09:20 A . z
Ong Vii Van Cai, Pho Chu tich Uy ban nhdn dan Thanh pho Lao Cai, tinh Lao Cai

Doanh nghiép dién tir: mé hinh khung cho két néi Chinh phii - Doanh nghié¢p

09:40 Ong Lé Vin Loi, Vién truong Vién Tin hoc doanh nghiép, VCCI

THAO LUAN
Chu tri
Ong Nguyén Thanh Phiic, Cuc truong Cuc Ung dung CNTT,
B¢ Théng tin va Truyén thong

10:00 Khach moi Théio luin

e Ong Pham Quang Toan, Phé Cuc trucng Cuc CNTT, Tong cuc Thué, B6 Tai chinh

e Ong Nguyén Duy Phuwéc, Phé Giam doc Trung tam kinh doanh, Céng ty Phdt trién Phan mém
FPT, FPT IS

e Ong Lé Minh Quéc, Giim doc Ky thudt / Giam doc Trung tam Nghién civu va phdt trién, Tdp
doan MK
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e Ong Nguyén Bd Co, Phé Gidm déc Du én Bkay
e Ong Vi Vin Cai, Phé Chii tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Lao Cai, tinh Lao Cai
e Ong Lé Vin Loi, Vién trucng Vién Tin hoc doanh nghiép, VCCI

Néi dung Théo ludn
1. Tang cudong kha ning truy cap thong tin, tim kiém, tiép can thong tin cho ngudi déan.
2. Giai phap nang cao ning lyc CNTT cho nguoi din nhdm khuyén khich viée sir dung CNTT
trong cac giao dich hanh chinh cong.
3. Giai phap gia tang mirc d¢ tham gia cua nguoi dan, doanh nghiép tham gia gop y va s dung
dich vu cong truc tuyen.
4. Giai phap tdng cuong tinh twong tac gitta Chinh phd - Doanh nghiép - Nguoi dan.

TONG KET VA BE MAC HQI THAO
Ong Nguyén Minh Hong, Thir truong B Thong tin va Truyén thong

11:30
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